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Office of the City Manager/ Administrador Municipal

Recently ap-
pointed City Manager Ron
Gorland is not only the
Chief Administrative Offi-
cer of our City, he also
grew up here. Per City
Charter, he is responsible
for implementation of the
policies mandated by the
City Council, with the help
of Assistant City Manager/
Finance Director William
Alonso. They oversee
enforcement of all rules,
regulations and policies,
preparation and submis-
sion of annual operating
budgets, the fiscal integrity
of the City and monitoring
of all contracts, adminis-
trative positions, capital
projects and other City
Council directives.

Ron’s goals for
our City include the revi-
talization of NW 36" Street
and our downtown area,
implementation of the
City’s long range strategic
planning and budgeting
initiative and improved
communications with resi-

members

Council
and employees. Mr. Gor-
land may be reached at

dents,

305.805.5010 or gor-
landr@miamisprings-
fl.gov.

El recientemente
nombrado Administrador
Municipal Ron Gorland no
es solo el Director Admi-
nistrativo de la ciudad,
sino que se cridé aqui. Se-
gun los estatutos de la
ciudad, él es responsable
de la implementacion de
las politicas establecidas
por el Concejo Municipal,
con ayuda del administra-
dor municipal adjunto/ di-
rector financiero William
Alonso. Supervisan el

cumplimiento de todas las
reglas, regulaciones y po-
liticas, la preparacién y
presentacion de los presu-
puestos operativos anua-
les, la integridad fiscal de
la ciudad y la supervision
de todos los contratos, los
cargos administrativos, los
proyectos de inversion y
otras directrices del Con-
cejo Municipal.

Los objetivos de
Ron para nuestra ciudad
incluyen la reactivacion de
la calle 36 del NW vy la
zona del centro de la ciu-
dad, la implementacion de
la planificacion estratégica
a largo plazo y de la inicia-
tiva presupuestaria de la
Ciudad asi como mejoras
en las comunicaciones
con los residentes, los
miembros del Concejo y
los empleados. Es posible
comunicarse con el Sr.
Gorland Ilamando al
305.805.5010 o por correo
electrénico a gor-
landr@miamisprings-
fl.gov.




City Clerk / Oficina de la Secretaria Municipal

City Clerk Magali Valls officially
supervises elections, offers
Notary Public and voter regis-
tration services, maintains and
preserves all permanent official
records, ordinances, resolu-
tions, proclamations, minutes,
contracts and historical docu-
ments. She serves as secretary
to Mayor and Council. Ms.
Valls and her staff also post
copies of Council minutes and

other pertinent documents at

www.miamisprings-fl.gov/
cityclerk. They may be reached
at 305.805.5006/5007, or

vallsm@miamisprings-fl.gov.

La secretaria municipal Magali
Valls supervisa oficialmente las
elecciones, brinda servicios de
notariado publico y de empa-
dronamiento de votantes, man-
tiene y protege todos los docu-
mentos oficiales permanentes,
ordenanzas, resoluciones, pro-

clamaciones, actas, contratos y
documentos historicos. Funge
como la secretaria del Alcalde
y del Concejo. La Sra. Valls y su
grupo de trabajo también publi-
can copias de las actas del Con-
cejo y otros documentos perti-
nentes en www.miamisprings-
fl.govl/cityclerk. Es posible co-
municarse con ellos llamando al

305.805.5006 / 5007 o por

correo electrdonico en

vallsm@miamisprings-fl.gov.

B '
Deputy Gty Qerk Quizie Hitaffer,
Gty Qerk Magali Valls, Qerical

Assistant Hora Sakal

Finance /Finanzas

Assistant City Manager/Finance
Director William Alonso over-
sees all financial operations as
well as the official City purchas-
ing process, grants and profes-
sional services. City financials,
forms and the monthly check
register are online at
www.miamisprings-fl.gov/
finance/finance-department-
overview. Resident inquiries

about City finances are wel-
come at 305.805.5016 or
alonsow@miamisprings-fl.gov.

El administrador municipal
adjunto/ director financiero
William Alonso supervisa todas
las operaciones financieras asf
como el proceso oficial de
compras de la ciudad, los subsi-
dios y los servicios profesiona-
les. Los estados financieros, los

formularios y el registro de
cheques mensual de la ciudad
se encuentran en Internet en
www.miamisprings-fl.gov/
finance/finance-department-
overview. Se reciben preguntas
de los residentes sobre los
estados financieros de la ciudad
llamando al 305.805.5016 o por
correo electrénico en
alonsow@miamisprings-fl.gov.

Barbara Robinson, Secretary to
Mr. Gorland

Human Resources /Recursos Humanos

Human Resources Director
Loretta Boucher administers a
comprehensive personnel pro-
gram that includes recruitment,
selection, wage and salary ad-
ministration, future leadership
development, employee rela-
tions and counseling and staff
development training programs.
This department also handles
risk management and insur-
ance. Learn more and read
FAQs at www.miamisprings-
fl.gov/humanresources.

For specific inquiries, call
305.805.5008 or email

boucherl@miamisprings-fl.gov.

La directora de Recursos
Humanos Loretta Boucher
administra un programa integral
de personal que incluye la con-
tratacion, la seleccion, la admi-
nistracion de jornales y salarios,
la formacion de futuros lideres,
las relaciones entre los emplea-
dos y las relaciones entre los
empleados y los programas de

asesoramiento y capacitacion
para el desarrollo del personal.
Este departamento también se
encarga de la administracion de
riesgos y de los seguros. Co-
nozca mas y lea las preguntas
mas frecuentes en
www.miamisprings-fl.gov/
humanresources. Para hacer
preguntas especificas, llame al
305.805.5008 o envie un co-
rreo electronico a

boucherl@miamisprings-fl.gov.

Fnance: Tammy Romero, Daisy
Gardia, William Alonso, Moira
Ramos, Terri Schuh, Cardl Foster,

Alicia Gonzalez

§ 7, > >
Noemi Darias-Sanfiel, HR Soecial-
ist and Loretta Boucher, HR

Information Technology / Sistemas de Informacion

IT Director Jorge Fonseca and
staff maintain the City’s techno-
logical infrastructure, web pres-
ence and information systems
to better serve our citizens in a
timely and cost-effective man-
ner. They may be reached at

helpdesk@miamisprings-fl.gov.

El director de los Sistemas de
Informacién Jorge Fonseca
junto con su grupo mantienen
la infraestructura tecnolodgica
de la ciudad, sistemas de pre-
sencia e informacién en Inter-
net para brindar un mejor ser-
vicio a nuestros ciudadanos en
el momento oportuno y de
manera eficaz. Es posible co-

municarse con ellos en
helpdesk@mlamlsprlngs-fl gov.

!,

Community Rolicing Office

(1) brge Fonseca and
Sott Chernes




Elderly Services/ Servicios para Personas de Edad Avanzada

Director Karen Rosson, staff
and volunteers operate the
Senior Citizens Center, located
at 343 Payne Drive. It is open
M-F from 9:00 am. to 5:00 p.m.
for those over 60. The Center
provides hedth, benefits and
educational information,
screenings and  assessments,
service referrads, hot meadls,
nutrition, financial and safety
education, opportunities to
participate in recreationd, so-
cia, exercise, wellness activi-
ties, free income tax prepara
tion, a lending library, a com-
puter lab for internet access

and many other types of assis

tance. Transportation is pro-
vided if needed for meds, trips
to gocery stores, mals and
places of interest. The Senior
Center monthly event cdendar
is available in City Hall lobby.

For information call
305.805.5160 or email
rossonk@miamisprings-fl.gov.

La directora Karen Rosson, el
grupo de trabgjo y los volunta
rios operan el Centro para
Personas Mayores ubicado en
343 Payne Drive. B centro esta
abierto de lunes a viernes de
9:00 am. a 17:00 p.m. para las

personas mayores de 60. B

centro brinda informaciéon so-
bre sdud, los beneficios y la
educacion, examenes de detec-
cion y evauaciones, referencias
a servicios, comidas cdlientes,
nutricion, educacion financiera
y de seguridad, oportunidades
de participar en actividades de
recreacion, socides, de ejerci-
cios, de bienestar. Ademsas,
ofrece la preparacion gratis de
la declaracion de ingresos, una
biblioteca de préstamo, un
laboratorio de computacion
con acceso a Internet y muchos
otros tipos de asistencia S
provee transporte si es necesa-
rio para las comidas, las salidas

Planning and Zoning /

Planificacion y Zonificacion

City Planner dm Holland’s main
focus is the commercid revitdi-
zation of Miami Springs. He
dso reviews and submits rec-
ommendations on dl future
land development and use and
is liaison to government agen-
cies regarding land use planning
for the City. Questions and
proposds regarding the Com-
prehensive Land Use Plan go
through his office. He aso
works with developers on the
site plan review process to

ensure that drainage, landscape

ing, lighting and parking meet
City code. He processes re-
quests for variances from our
building or zoning codes prior
to hearings by the Board of
Adjustment. dm may be
reached a 305.805.5034 or

hollandj@miamisprings-fl.gov.

B objetivo principa del urba
nista de la ciudad Jm Holland
es la reactivacion comercid de
Miami Springs. Ademas, exami-
nay presenta recomendaciones
sobre el desarrollo y uso futu

ro de las tierras, y establece la
coordinacion con las agencias
gubernamentales en relacion
con la planificacién del uso de
la tierra para la ciudad. Las
preguntas y propuestas relacio-
nadas con el Fan Integra de
Uso de las Tierras pasan por la
oficina de Jm Holland. También
colabora con los promotores
de obras sobre el proceso de
revision de los planos de cons-
truccion para asegurarse de
que el drenge, el gardinamien-
to, lailuminacion y el estacio-

Building and Code Compliance /
Construcciéon y Cumplimiento del Cédigo

Building and Code Compliance
Director Tex Ziadie oversees
our code compliance team,
building specidlists and inspec-
tors. This department issues
building permits, occupationa
licenses, certificates of occu-
pancy and various other per-
mits for the City. Code Com-
pliance Officers work with
residents to observe City ordi-
nances for our protection and
comfort. Check with this de-
partment at 305.805.5030 or
bzcp@miamisprings-fl.gov  be-
fore beginning any yard sde,
construction or home improve-

ments in order to avoid fines
and shoddy or dangerous
work. Visit www.miamisprings-
fl.gov/building to see their many

online services!

B director del Departamento
de Construccion y Cumpli-
miento del Codigo Tex Ziadie
supervisa d grupo encargado
de hacer cumplir el codigo, a
los inspectores y especidistas
de la construccion. Este depar-
tamento emite permisos de
construccion, licencias profe-
siondes, certificados de habita-
bilidad y otros varios permisos

para la ciudad. Los funcionarios
del Departamento de Cumpli-
miento del Coddigo colaboran
con los residentes para hacer
cumplir las ordenanzas de la
ciudad para nuestra proteccion
y comodidad. Verifique con el
departamento de Construccion
y Cumplimiento del Codigo
llamando a 305.805.5030 o por
correo electrénico en
bzcp@miamisprings-fl.gov antes
de comenzar una venta de
patio, una construccién o redi-
zar mejoras en el hogar con el
fin de evitar multas y trabgos
de mda caidad peligrosos.

a los supermercados, los cen-
tros comercides y otros luga
res de interés. H cdendario
de eventos mensudes del
Centro para Personas Mayo-
res se encuentra disponible en
el vestibulo del Ayuntamiento.
Para més informacion, llame a
305.805.5160 o enviaun
correo electrénico a
rossonk@miamisprings-fl.gov.
\ g

e

Senior Center staff

namiento cumplan el cddigo
de la ciudad. Procesa las solici-
tudes de variantes de nuestros
codigos de construccidon o
zonificacion antes de las au-
diencias por la Lnta de Ajus-
tes. Puede comunicarse con
Jm llamando d 305.805.5034

0 por correo electronico en
V.

Jm Holland, Qty Hanner

o peligrosos. Visite
www.miamisprings-fl.gov/
building para ver los diversos
servicios en Internet.

Linda Hurtado, bse Sadin,
Noslen Fenaranda, Lourdes
Tawveras, Tex Ziadie,
Awilda Rvera



Police/ Policia

Under the leadership of
Chief Peter Baan, our Police
Department protects lives and
property with an incredible response
time of three minutes for routine calls.
MSPD preserves the peace, prevents
crime, detects and arrests offenders,
regulates and controls traffic, and
enforces all rules, regulations, laws
and ordinances.

MSPD also operates the
Community Policing Office (CPO), the
School Crossing Guard Program, and
other public safety and special law
enforcement efforts. The CPO, at 274
Westward Drive, provides drug abuse
prevention programs, public safety
information, coordinates a task force to
assist elderly residents with hurricane
shutters and oversees the Crime
Watch. Call the CPO office if you are
interested in joining a Crime Watch
group at 305.888.5286.

Emergency calls directly to
MSPD may be placed to 305.888.9711
or 911, and non-emergency calls to
305.805.5100. To learn more about our
“personalized police service”, check
www.miamisprings-fl.gov/police.

Bajo el liderazgo del jefe
Peter Baan, el Departamento de
Policia protege las vidas y propiedades
con un tiempo de respuesta
extraordinario de tres minutos para las
llamadas diarias. EI MSPD mantiene la
paz, previene los delitos, identifica y
arresta a los infractores, regula y
controla el trafico y supervisa que se
cumplan todas las reglas,
regulaciones, leyes y ordenanzas.

Ademas, el MSPD maneja
la Oficina de Vigilancia de la
Comunidad (CPO, por sus siglas en
inglés), el Programa de Control del
Cruce Peatonal en Escuelas, y otras
iniciativas para la seguridad publica y
el cumplimiento del orden publico. La
CPO, ubicada en 274 Westward Drive,
proporciona programas de prevencion
del abuso de drogas e informacion
sobre la seguridad publica, coordina un
grupo especial para ayudar a los
residentes de la tercera edad con las
ventanas contrahuracanes y supervisa
el programa de Vigilancia contra el
Delito. Si estd interesado en formar
parte del grupo de Vigilancia contra el
Delito, comuniquese con la Oficina de
Vigilancia de la Comunidad al
305.888.5286.

Las Illamadas de
emergencia al MSPD pueden hacerse
al 305.888.9711 o 911, y las que no
corresponden a una emergencia al
305.805.5100. Para informarse mas
sobre el “servicio de policia
personalizado”, favor visite
www.miamisprings-fl.gov/police.

T1fes

PublicWorks/ ObrasPublicas

This department has many responsibilities for the quality of life in our community: §§
garbage and trash pickup, public buildings and grounds, streets, street lights, service &
dleys, bike path and sidewak maintenance, storm water management and drainage.
Cadll 305.805.5170 for information about any of these topics, since extra((®]
fees may apply. Miami Sorings is a proud Tree Qty USA Before you remove = &
any trees from your property, check with our City Arborist at the above i

number. Some species are protected and carry stiff fines for improper FRublic Works
trimming or remova. Permits are required for the removd of certain trees. Learn more at

www.miamisprings-fl.gov/publicworks.

Este departamento tiene muchas responsabilidades en cuanto ala cdlidad de vida de nuestra comunidad: la
recogda de basura; los parques y edificios publicos; las cdles, el dumbrado publico, los calejones; el man-
tenimiento de los senderos para bicicletas y de aceras; el control y el drengje de aguas pluvides. Llame d
305.805.5170 para mas informacion sobre cuaquiera de estos temas, ya que se pueden aplicar tarifas adi-
ciondes. Miami Springs participa orgullosamente del programa Tree City USA. Antes de quitar un &rbol
de su propiedad, comuniquese con el Arbolista de la Ciudad llamando a nimero indicado anteriormente.
Algunas especies son protegidas e implican multas severas si se cortan o extraen indebidamente. Se re-
quieren permisos para la extraccion de ciertos arboles. Informese mas en www.miamisprings-fl.gov/

publicworks.

TREE CITY USA.

Golf and Recreation/ Golf y Recreacion

Golf and Rec Director Omar Luna and his great staff provide numerous activities
for dl ages in our state-of-the-art Community Center at 1401 Westward Drive.
These include after-school and vacation programs for children, seasona sports pro-
grams, swimming lessons, jazzercise, yoga, community theater, an indoor jogging
track, a fitness center and specid events. The Community Center is dso a voting
location and hosts monthly visits from the Forida Motor Vehicles Department. Tot
Lots at Prince Field, Peavy-Dove Park and Safford Park are specially equipped for
our littlest residents. Resident canines enjoy the Dog Park opposite Miami Springs
Senior High School. The Tennis Center at 401 Westward Drive offers lessons, tournaments and open

play. For information, cal 305.805.5075 or go online to www.miamisprings-fl.gov/parksandrecreation.

Mr. Luna and Saff

B director de Golf y Recreacion Omar Lunay su excelente equipo ofrecen numerosas actividades para
todas las edades en nuestro supermoderno centro comunitario ubicado en 1401 Westward Drive. Estas
incluyen programas extraescolares y vacacionaes para nifios, programas de deportes de temporada, clases
de natacion, clases de jazzercise, yoga, teatro comunitario, una pista de correr bajo techo, un gmnasio y
eventos especiades. B centro comunitario es ademas un lugar de votacién y es la sede de eventos mensua-
les del Departamento de Vehiculos Motorizados de Horida. Los parques Tot Lots en Prince Field, Peavy-
Dove Park y Safford Park estan especidmente equipados para los residentes mas pequefios. Los caninos
que residen en la zona disfrutan el Dog Peark frente a Miami Springs Senior High School. B Club de Tennis
ubicado en 401 Westward Drive ofrece clases, torneos y juego libre. Para mas informacion, llame d
305.805.5075 o visite www.miamisprings-fl.gov/parksandrecreation.

Miami Springs Golf Course/ Campo de Golf de Miami Springs

Our chdlenging 18 hole par 72 golf course, on 216 historic acres, imparts an oppor-
tunity to walk in the footsteps of legends to thousands of golfers who play here
every year. It boasts a large following of recreationa golfers, specia weekly senior |
and junior play and clinics. Built in 1923 by Glenn Curtiss, the Miami Springs Golf
Course was the home of the PGA Miami Open from 1925 to 1955, and the first golf

B -
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course in Horida (and maybe in the South) to admit black players. Visit y
www.miamispringsgoffoourse.acy:m or call 305.805.)5180 for atee time! i Mike Alcfidge, Qass A4

RGA Ao, and Golf
Nuestro desafiante campo de golf de 18 hoyos par 72, situado en 216 acres histori- Qyperintendent
cos, brinda la oportunidad de caminar en las huellas de las leyendas de los miles de Sandy Rl

golfistas que juegan aqui todos los afos. Cuenta con muchos seguidores golfistas

gue juegan por recreacion, y juegos y entrenamientos especides semandes para adultos y jovenes. Cons-
truido en 1923 por Glenn Curtiss, el Campo de Golf de Miami Srings fue la sede del PGA Miami Open
desde 1925 hasta 1955 y el primer campo de golf en Forida (y tal vez en el sur) en admitir jugadores de

raza negra. Visite www.miamispringsgolfcourse.com o llame a 305.805.5180 parareservar su lugar.




